Regulamin Oferty Catering Hotel Bellotto Boze Narodzenie

1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady zawierania Umoéw Sprzedazy na
odlegtos$¢ pomiedzy Klientem a Sprzedawcg w zakresie Oferty Cateringu za
posrednictwem Strony.

Wszelkie terminy pisane wielka literg majg znaczenie nadane w Pkt 2
Regulaminu.

Strona prowadzona jest przez Sprzedawce.

Strona stuzy do prezentacji produktéw spozywczych, w tym wyrobdéw wtasnych
Sprzedawcy oraz do obstugi prowadzonej przez Sprzedawce sprzedazy w Punkcie,
w tym do sktadania Zaméwien. Przedmiotem sprzedazy sg w szczegdélnosci
produkty i wyroby gastronomiczne, cukiernicze oraz garmazeryjne. Szczegétowy
asortyment aktualizowany jest na Stronie, w zaktadce pod adresem
https://cateringbellotto.pl/.

Sprzedawca zobowigzuje sie do wykonania i sprzedazy Produktow na rzecz
Klienta w zakresie i na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Miejscem zawierania Umow Sprzedazy jest Punkt potozony w Warszawie w Hotelu
Bellotto przy ul Senatorskiej 13/15. (00-075), w Warszawie; e-mail:
catering@hotelbellotto.pl.

Klient zobowigzuje sie do postepowania z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
Regulaminem.

Przepisy Regulaminu nie uchybiajg powszechnie obowigzujgcym przepisom prawa
dotyczacym ochrony konsumentdéw. Postanowienia niezgodne z powszechnie
obowigzujgcymi normami prawa, uwaza sie za nieobowigzujgce. W ich miejsce
stosuje sie odpowiednie normy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Strona przeznaczona jest wytgcznie dla oséb, ktére ukohczyty 18 lat.

2. Definicje

Formularz - formularz udostepniony na Stronie, za posrednictwem ktérego Klient
moze ztozy¢ Zamowienie;

Klient - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca


https://cateringbellotto.pl/sklep/

osobowosci prawnej, ktéra posiada zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra ztozyta
Zamoéwienie;

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcg czynnosci prawne;j
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Strona - strona internetowa dostepna pod adresem https://cateringbellotto.pl/.

Sprzedawca - ZPR Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, 04-190 Warszawa, ul.
Jubilerska 10, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS 0000099380, ktéorej dokumentacja przechowywana jest w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy, NIP 5540312740,
kapitat zaktadowy: 8.000.000 ztotych.

Produkt - produkt spozywczy (zywnos¢) znajdujgcy sie w asortymencie
Sprzedawcy prezentowanym na Stronie.

Potwierdzenie Zamdwienia - wiadomos¢ wystana pocztg elektroniczng przez
Sprzedawce na adres wskazany przez Klienta w Zamdwieniu, potwierdzajaca
ztozenie Zamoéwienia przez Klienta i jego przyjecie przez Sprzedawce, okreslajgca
warunki Umowy Sprzedazy.

Punkt - punkt sprzedazy potozony przy ul. Senatorskiej 13/15, 00-075 Warszawa.
Regulamin - niniejszy regulamin.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane w sposdb przewidziany w
Regulaminie i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu
lub Produktéw ze Sprzedawcag o wartosci co najmniej 300 zt brutto.

Umowa zawarta na odlegtosc¢ - umowa zawarta z Konsumentem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umoéw na odlegtos¢, bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej
liczby Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy
witgcznie;

Umowa Sprzedazy - umowa wyrobu i sprzedazy Produktu zawarta na odlegtosc
przez Sprzedawce z Klientem za posrednictwem Strony, ktérej integralng czescia
jest Regulamin.

3. Kontakt ze Sprzedawca

1) Kontakt Klienta ze Sprzedawcg jest mozliwy za posrednictwem:
a) poczty elektronicznej (adres e-mail: catering@hotelbellotto.pl);
b) telefonu: +48 668 474 047


https://cateringbellotto.pl/sklep/

2) Klient moze kontaktowac sie ze Sprzedawcgy telefonicznie w godzinach od
9:00 do 17:00 w dniach roboczych, tj. w dniach od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni Swigtecznych lub dni ustawowo wolnych od pracy.

4. Wymagania techniczne

Do korzystania ze Strony, w tym przegladania Produktéw oraz sktadania
Zamoéwien, niezbedne sa:

a) urzadzenie kohcowe z dostepem do sieci Internet i przegladarka
internetowa typu: Internet Explorer 11, Microsoft Edge 86 lub nowszy,
Firefox 72 lub nowszy, Chrome 83.0 lub nowszy, Safari 12.1 lub nowszy z
wigczong obstuga JavaScript.

b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

c) wiaczona obstuga plikéw Cookies.

5. Skladanie Zamoéwienia

1) Przegladanie Produktéw jak réwniez sktadanie Zamoéwien przez Klienta na
Produkty odbywa sie bez zaktadania konta uzytkownika na Stronie.

2) Ztozenie ZamoOwienia wymaga podania niezbednych danych, w tym danych
osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zaméwienia zgodnie z
postanowieniami niniejszego pkt 5 Regulaminu.

3) Ceny Produktow wyrazone sg w ztotych polskich i s3 cenami brutto
(zawierajg podatek VAT). Wigzgca dla stron Umowy Sprzedazy jest cena
widniejgca przy Produkcie w momencie ztozenia Zamoéwienia przez Klienta.

4) Ztozenie Zamoéwienia mozliwe jest najpézniej do dnia 22.12.2026r., do
godziny 24:00, z zastrzezeniem postanowienh pkt 7 ust. 11 Regulaminu.

5) Ztozenie Zamdwienia moze nastgpi¢ poprzez wypetnienie Formularza
zamowienia udostepnionego na Stronie;

Ztozenie Zamoéwienia moze nastapi¢ 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu.

6) W celu ztozenia Zamdwienia za posrednictwem Strony, nalezy:

a) wybrad z asortymentu zamieszczonego na Stronie Produkt lub Produkty
o tacznej wartosci co najmniej 300 zt brutto i wskaza¢ go w Zaméwieniu
(w przypadku wypetniania Formularza nacisna¢ przycisk ,,DO
KOSZYKA");

b) podac dane Klienta niezbedne do realizacji Zamdwienia, w tym dane
osobowe: imie i nazwisko, miejsce dostawy Produktu (ulica, numer
domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc), adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, a w przypadku Klientéw
bedacych przedsiebiorcami takze: nazwe firmy, adres firmy, numer NIP.



Sposéb i zakres przetwarzania danych osobowych okreslony jest w pkt.
11 Regulaminu.;

c) dokonac wyboru rodzaju wydania Produktu (odbiér osobisty bgdz
dostawa Produktu);

d) dokona¢ wyboru terminu dostawy/odbioru Produktu dostepnego w
chwili sktadania Zamoéwienia (w przypadku sktadania Zamdwienia
poprzez Formularz, wcisng¢ odpowiedni przycisk oznaczajgcy date
odbioru/dostawy);

e) ztozyc oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Regulaminu i akceptacji
jego postanowienh (w przypadku sktadania Zaméwienia za
posrednictwem Formularz poprzez odznaczenie odpowiedniego
przycisku);

f) wybrac sposdb ptatnosci;

g) w przypadku sktadania Zaméwienia za posrednictwem Formularza
klikng¢ przycisk “Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” lub réwnoznaczny;

h) w przypadku wyboru dostawy Produktéw, klikngé w przycisk o
upowaznieniu dostawcy do odbioru Produktéw w imieniu Klienta w
Punkcie.

Osoba fizyczna sktadajac Zamdwienie oswiadcza tym samym, ze jest

osobg petnoletnig i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa. Osoba sktadajac Zaméwienie w

imieniu Klienta niebedgcego osobg fizyczng oswiadcza, ze ma stosowne

umocowanie do zawarcia Umowy w jego imieniu na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

Klient jest odpowiedzialny za podanie prawidtowych i prawdziwych danych,

w tym adresu e-mail, do ktérego posiada staty dostep. Klient jest

zobowigzany do zapewnienia, ze podany numer telefonu jest prawidtowy

oraz ze jest pod nim osiggalny. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody wynikte z niewykonania obowigzkéw wymienionych powyzej.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zamdwienia w

przypadku podania przez Klienta nieprawidtowych lub niepetnych danych,

braku mozliwosci ustalenia z Klientem poprawnego adresu dostawy lub

terminu dostawy, niewypetnienia przez Klienta obowigzkéw wskazanych w

Regulaminie.

6. Zawarcie i wykonanie Umowy
Poprzez ztozenie Zaméwienia za posrednictwem Strony, Klient skfada
oferte kupna Produktéw wskazanych w Zaméwieniu na warunkach
okreslonych w Regulaminie.
Po ztozeniu Zamoéwienia za posrednictwem Formularza, Sprzedawca
niezwiocznie potwierdzi jego przyjecie poprzez wystanie wiadomosci
pocztg elektroniczng na adres e-mail wskazany przez Klienta w
Zamowieniu potwierdzajacej przyjecie i warunki Zamodwienia
(Potwierdzenie Zamdwienia). Z chwilg otrzymania przez Klienta
Potwierdzenia Zamdwienia zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca.



Potwierdzenie Zaméwienia zawiera ustalone warunki Zamoéwienia, a w
szczegdlnosci ilos¢ oraz rodzaj Produktu, catkowitg cene do zaptaty oraz
informacje o czasie i adresie dostawy Produktu. Klient ma prawo do
zgtoszenia zastrzezen co do tresci zawartych w Potwierdzeniu Zamdwienia
w Ciggu 24 godzin od otrzymania wiadomosci od Sprzedawcy. Brak
zgtoszenia zastrzezen w zakreslonym terminie jest rGwnoznaczne z
akceptacjg warunkéw Umowy Sprzedazy

Tres¢ Umowy Sprzedazy jest utrwalana, zabezpieczana i udostepniana
Klientowi poprzez: udostepnienie Regulaminu na Stronie oraz przestanie
Potwierdzenia Zaméwienia na adres poczty elektronicznej podany przez
Klienta. Sprzedawca utrwala tres¢ zawartej Umowy Sprzedazy takze w
swoim systemie informatycznym.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji Zaméwienia
do momentu uzupetnienia lub wyjasnienia, w przypadkach gdy dane
Klienta sg niekompletne, niezgodne z prawdg lub w jakikolwiek inny sposdb
uniemozliwiajg realizacje Zaméwienia, w tym kontakt z Klientem.
Sprzedawca ma prawo odmoéwi¢ przyjecia Zamoéwienia w przeciggu 48
godzin od chwili jego ztozenia w przypadku niemozliwosci jego realizacji
(np. z powodu braku okreslonego Produktu).

7. Ptatnoscé i Odbioér

Przedmiotem Zamdwienia mogg by¢ Produkty o tgcznej wartosci nie nizszej
niz 300 zt brutto.

Cena Produktu nie zawiera kosztu dostarczenia Produktéw do Klienta. Z
zastrzezeniem postanowien ust. 3. ponizej, do ostatecznej kwoty
Zamoéwienia zostanie doliczony koszt Dostawy, o ktérej Klient zostanie
poinformowany na etapie sktadania Zamowienia.

W przypadku, gdy tgczna wartos¢ Produktéw w jednym Zamdwieniu wynosi
1 000 zt brutto i wiecej, koszt Dostawy pokrywa Sprzedawca.

Klient zobowigzuje sie do odbioru zamoéwionego Produktu w Recepciji
Hotelu Bellotto, ul. Senatorska 13/15, 00-075 w Warszawie zgodnie z
dokonanym przez siebie podczas sktadania zamdéwienia wyborem - w dniu
22.12.2026 w godzinach 12-18; 23.12.2026 w godzinach 12-18. Klient
moze odebrac Produkt osobiscie lub za posrednictwem innej, upowaznione;j
przez Klienta osoby.

Klient moze tez skorzystac z opcji dostawy Zaméwienia, pod warunkiem
upowaznienia przez Klienta dostawcy do odbioru zamdéwionego Produktu w
imieniu Klienta w Punkcie i dostarczenia pod wskazany przez Klienta w
treSci Zaméwienia adres znajdujgcy sie w obszarze granic
administracyjnych m. st. Warszawy, Zgbek i Konstancina - Jeziornej.
Sprzedawca poinformuje Klienta o przyblizonym przedziale czasowym
dostawy w dniu wskazanym w Zamowieniu poprzez wystanie wiadomosci
sms na nr telefonu wskazany w Zaméwieniu z wyprzedzeniem co najmniej
24 godzin. Klient ma obowigzek zapewni¢ mozliwos¢ skutecznego



dostarczenia Produktéw w nieprzekraczalnym terminie 10 min od chwili
zawiadomienia o dokonaniu dostawy pod adres wskazany w Zamédwieniu.
Przez zawiadomienie o dokonaniu dostawy rozumie sie wykonanie
potgczenia na nr telefonu wskazany w Zamoéwieniu w chwili dostawy.

7) W razie nieodebrania przez Klienta Produktéw z przyczyn lezacych po
stronie Klienta, Produkt uznaje sie za skutecznie dostarczony z uptywem
czasu wskazanego na odbidr osobisty w Zamdwieniu.

8) W przypadku wybrania przez Klienta opcji dostawy Produktu, wydanie
(odbidr) Produktu nastepuje w Punkcie w momencie wydania przez
Sprzedawce zaméwionych Produktéw dostawcy.

9) W przypadku niedokonania dostawy przez dostawce z przyczyn lezacych
po stronie Klienta, tj. z powodu nieobecnosci Klienta w przedziale
czasowym wskazanym w smsie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej,
bezskutecznego uptywu 10 min od zawiadomienia o dokonaniu dostawy,
btedéw w danych teleadresowych w Zaméwieniu, przyjmuje sie ze dostawa
nastgpita w chwili zawiadomienia o dostawie.

10) W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 lub 8 powyzej, Klient jest
uprawniony do odbioru osobistego Produktu w Punkcie w dniu
nastepujacym po dniu okreslonym w Zamdwieniu najpdzniej do godziny
12.00.

11) W przypadku niedostarczenia Produktu z winy dostawcy,
Sprzedawca zobowigzuje sie: dostarczy¢ Produkt w innym terminie niz
wskazany w Zamowieniu lub zwrdci¢ Klientowi zaptacong przez Klienta
cene. Wybér sposrdéd powyzszych opcji jest uzgadniany kazdorazowo z
Klientem.

12) Sprzedawca niniejszym informuje, a Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze ztozenie ZamoOwienia pocigga za sobg obowigzek zaptaty.
Klient w momencie sktadania Zamdéwienia poprzez Formularz wyraznie
potwierdzi, ze wie, ze Zamdwienie pocigga za sobg obowigzek zaptaty.
Klient zobowigzany jest dokona¢ ptatnosci za Zamdwienie wybierajac na
etapie sktadania Zamdwienia: Ptatnosci elektroniczne (Przelewy24).

13) Warunkiem realizacji Umowy Sprzedazy przez Sprzedawce jest
wptacenie petnej kwoty wskazanej w Potwierdzeniu Zamoéwieniu. W
przypadku braku dokonania optaty przez Klienta Zaméwienie zostanie
anulowane.

14) Do kazdego Zamdwienia ztozonego za posrednictwem Strony, Klient
otrzymuje fakture lub paragon wedtug wyboru Klienta okreslonego na
etapie sktadania Zamdwienia.

8. Produkty

1) Sprzedawca gwarantuje, ze wszystkie Produkty bedg swieze, wolne od wad
fizycznych i prawnych oraz zostang przygotowane ze sktadnikéw legalnie
wprowadzonych na rynek polski.



2) Sprzedawca doktada wszelkich staranh, aby zdjecia Produktéw

~

publikowanych na Stronie byty zgodne z rzeczywistos$cig, natomiast
zastrzega, ze kolory lub ksztatty Produktéw moga w rzeczywistosci
nieznacznie odbiegac od przedstawionych na ww. zdjeciach, z uwagi na
niepowtarzalnos¢ wyrobdéw cukierniczych i garmazeryjnych, a takze
réznorodnos¢ sktadnikéw spozywczych uzywanych do wyrobu Produktéw.
Sprzedawca informuje, iz zdjecia zamieszczone na Stronie przedstawiajg
Produkty wraz z dekoracjami oraz aranzacjami, ktére nie stanowiag
przedmiotu Zaméwienia ani nie wchodzag w jego skifad.

Szczegdtowe informacje o Produktach mozna uzyskad drogg telefoniczng
lub mailowa.

9. Odstapienie od Umowy Sprzedazy

Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy z przyczyn
stanowigcych site wyzszg uniemozliwiajgcg lub nadmiernie utrudniajgca
Sprzedawcy wykonanie lub dostawe Produktéw.

W przypadkach okreslonych w ust. 1 powyzej Sprzedawca zobowigzuje sie
do zwrotu zaptaconej kwoty w terminie 14 dni od dnia poinformowania
Zamawiajgcego o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy. W przypadku, gdy
zamoéwienie byto optacone za posrednictwem ptatnosci elektronicznej,
zwrot Srodkéw nastapi za posrednictwem podmiotu obstugujgcego ww.
ptatnosc.

Zgodnie z art. 38 pkt. 3, 4, 5 oraz pkt. 12 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
Prawach konsumenta, Klientowi bedgcemu Konsumentem nie przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy, z uwagi na charakterystyke
przygotowywanych i dostarczanych w ramach zawartej Umowy Sprzedazy
Produktdw, jakimi sg przygotowywane positki o krotkim okresie
przydatnosci do spozycia, dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu,
ktérego po otwarciu nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia
oraz ze wzgledéw higienicznych, a takze charakter ustugi z zakresu
gastronomii, ktérej wykonanie oznaczono na okreslony dzien.

10. Reklamacje

Klient, lub upowazniona przez Klienta osoba, przed dokonaniem odbioru
Produktéw powinien dokonac ich sprawdzenia w Punkcie.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy po
jego odbiorze lub dostawie, Klient moze ztozy¢ reklamacje przez formularz
reklamacyjny dostepny na Stronie, poprzez wystanie na adres e-mail:
catering@hotelbellotto.pl lub pisemnie na adres Sprzedawcy.



Zaleca sie, aby reklamacja zawierata: dane identyfikacyjne Klienta - imie i
nazwisko lub nazwa firmy, adres zamieszkania lub adres siedziby firmy
oraz adres poczty elektronicznej, informacje i okolicznosci dotyczace
przedmiotu reklamacji, m.in. rodzaj i data wystgpienia nieprawidtowosci;
zadania Klienta.

Reklamacja moze by¢ ztozona w ciggu 48h od daty dostawy/odbioru
zamoéwienia w przypadku niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie pézniej niz 14 dni od dnia
wptywu reklamacji do Sprzedawcy. Sprzedawca poinformuje Klienta
mailowo lub telefonicznie o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

Sprzedawca informuje Klienta bedgcego Konsumentem o mozliwosci
skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji, m.in.
poprzez ztozenie przez Klienta po zakohczeniu postepowania
reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie
sprawy przed sadem polubownym (wniosek mozna pobrac na stronie
internetowej http://www.uokik.gov.pl/). Wykaz statych Polubownych Sadéw
Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekd;i
Handlowej dostepny jest na stronie internetowe;j:
https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php. Konsument moze uzyskac
pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu korzystajgc takze z pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji
spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw
(m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentoéw Polskich).
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

11. Dane osobowe

1) Administratorem danych osobowych Klienta bedgcego osobg fizyczng oraz

osoby dziatajacej w imieniu Klienta (np. osoby sktadajacej Zamdwienie w
imieniu osoby prawnej) jest ZPR Sp. z 0.0.. z siedzibg w Warszawie. Adres
do korespondencji: ul. Jubilerska 10, 04-190 Warszawa. W sprawach
dotyczacych danych osobowych nalezy kontaktowac sie pisemnie na adres
wskazany do korespondencji lub z inspektorem ochrony danych na adres
email: iod@zpr.pl

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacym celu:

a) ztozenia i realizacji Zamoéwienia (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

b) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze, min.
wynikajacych z przepiséw rachunkowo-podatkowych (art. 6 ust. 1 lit c
RODO);

c) realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora w postaci:
ztozenia i realizacji Zamoéwienia (w przypadku, gdy dziatajg Pahstwo w
imieniu Klienta), dochodzenia roszczenh, obrony przed roszczeniami, w
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tym odpowiedzialnoscig cywilng, administracyjng, karna (art. 6 ust. 1 lit
f RODO).

Podanie danych osobowych we wskazanych powyzej celach jest konieczne dla
ztozenia i realizacji Zamdwienia.

3)

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane na podstawie Panstwa
zgody (art. 6 ust. 1 lit a RODO), np. w celach marketingowych jak
informowanie o naszych produktach, ustugach, promocjach. W takiej
sytuacji zostaniecie Panstwo poproszeni o wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych osobowych. Podanie danych osobowych jest
woéwczas dobrowolne.

Odbiorcami Pahstwa danych osobowych bedg podmioty Swiadczgce ustugi
na rzecz administratora (min. ustugi IT, obstuge prawng, podatkowa, ustugi
doradcze); ponadto firmy kurierskie, firmy realizujgce dostawe produktow
stanowigcych przedmiot Zamédwienia, banki i instytucje posredniczgce w
ptatnosciach.

Pahstwa dane osobowe bedg przetwarzane (w tym przechowywane) przez
okres niezbedny do wykonania umowy oraz okres wymagany przepisami
prawa (np. wynikajacy z przepiséw dotyczacych podatkéw,
rachunkowosci).

W przypadku, gdy dalsze przetwarzanie danych osobowych jest konieczne w celu
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, beda one przetwarzane do
czasu przedawnienia roszczenh lub do czasu zakohczenia postepowania.

W przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody, bedg one
przechowywane do czasu wycofania zgody, nie dtuzej jednak niz do ustania celu
w jakim zostaty zebrane.

6)

10)

Przystuguje Pahstwu prawo: zadania dostepu do swoich danych
osobowych, sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia niepetnych
danych osobowych, zgdania usuniecia danych osobowych, ograniczenia
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, przenoszenia danych osobowych.
W kazdej chwili przystuguje Panstwu mozliwos¢ wycofania zgody (w
przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie zgody), co nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
danych osobowych, ktére nastgpito przed wycofaniem zgody.
Przystuguje Pahstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy, ani do organizacji miedzynarodowych.

Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym nie bedg poddawane
profilowaniu.

12. Postanowienia koncowe



1)

2)

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do krétkotrwatych przerw technicznych
w dostepie do Strony, w szczegdlnosci wynikajgcych z koniecznosci
konserwacji badz aktualizacji danych na serwerze.

Prawa do Strony, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa wtasnosci
intelektualnej do nazw, domeny internetowej, strony internetowej, a takze
do formularzy, logotypéw oraz fotografii na niej umieszczonych nalezg do
Sprzedawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac wytgcznie w sposéb
okreslony i zgodny z Regulaminem.

Ewentualne spory powstate pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktéry nie
jest Konsumentem, zostajg poddane sagdowi wtasciwemu ze wzgledu na
siedzibe Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie wtasciwe
przepisy prawa polskiego.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z
waznych przyczyn, tj. zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobdéw ptatnosci
i dostaw, zmiany asortymentu - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na
realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmiany Regulaminu nie
bedg w zaden sposdb naruszac praw nabytych Klientéw bedgcych
Konsumentami przed dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu, w
szczegoblnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty wptywu na juz sktadane
lub ztozone Zaméwienia oraz zawarte, realizowane lub wykonane Umowy
Sprzedazy.

O zmianach niniejszego Regulaminu Klient zostanie poinformowany
poprzez informacje na Stronie zawierajgcej termin ich wejscia w zycie.
Termin wejscia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 14 dni od dnia ich
ogtoszenia. Klient, ktéry nie akceptuje zmian jest obowigzany zawiadomic
o tym fakcie Sprzedawce w ciggu 14 dni od daty poinformowania o zmianie
Regulaminu. Zawiadomienie Sprzedawcy o braku akceptacji nowej tresci
Regulaminu skutkuje rozwigzaniem zawartych Uméw Sprzedazy, jezeli
zmiany Regulaminu ich dotycza.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.09.2026r. i obowigzuje do dnia
24.12.2026r., z tym zastrzezeniem ze postanowienia Regulaminu stosuje
sie do Uméw Sprzedazy zawartych podczas jego obowigzywania, w tym do
wszelkich dochodzonych na ich podstawie roszczen, w tym w trybie
reklamaciji.



